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VYIIPABJbAILE ITIPOMEHAMA 1 OCUT'YPAILE
KBAJIUTETA Y CPEJBUM CTPYYHIUM HIKOJIAMA ¥V
CPbMJN: CTABOBU JUPEKTOPA!

Aiiciipakii: Cpenme cTpyuHe mkoje y CpOuju cy U3jiokeHe MpUTHCIIIMAa
Jla yBOJie TIpOMeHe y CBOj paj. FbuxoBu mupekTopy Ha pacrojaramy NMajy me-
XaHU3Me OCHTYyparba KBaJIUTeTa KOjU MOT'Y Jia OJlakilajy yBohewe npoMeHa, aiu
HUCTOBPEMEHO MOpajy BOJUTH padyHa H O ,,JbYICKO]”, ,MEKO0]” CTpaHH IpOMeHa.
Y oBOM pajiy cMO JKeJiesli JIa UCTIUTaMO aclieKTe YBOohema MpoMeHa y Cpelrhe
CTpYYHe IIIKOJIE U3 BU3Ype BbUXOBUX TUpeKTopa. McTpaxuBame je Ouio KoMOUHO-
BaHO; Y KBAHTUTATUBHO] KOMIIOHEHTH j& YIUTHUKOM MCIUTAaH 61 qupekTop, 0K
j€ Y KBaJIMTAaTUBHO|j KOMITIOHEHTH y4ecTBOBaso 16 qupexTopa y aBe (okyc rpyre.
Hanasu pasa ykasyjy Ha TO Aa cy TUPEKTOPH y 3HATHO] MEPH 3a0BOJbHH PA3HUM
acmekTuMa yBoljerma MpoMeHa y CBOjUM IIKOJiama, ajld U Ja MOCToju oapeheH
MarmaK MOTHBAIIFje 3a MPOMeHe KOJ 3arOCIeHuX, a je MMIIeMEHTAaIja aKTHB-
HOCTHU HajpamwuBHja (paza yBoherwa MmpoMeHa, 1a HajBUILE HeI0CTajy MEXaHU3MU
OJITOBOPHOCTH 3aTIOCJICHUX U J]a YHEKOJIMKO U30cTaje (POKyC Ha HAjOUTHHUjUM IIPO-
MEeHaMa — y CaMOM TIO/IyJaBamby U yUeHy.

Knyune peun: ynpamparme MpOMEHaMa, OCUTYpame KBAJIUTETa, CPEIHhE
CTPY4YHO 0Opa3oBambe, TUPEKTOPH.

! OBO HCTpakMBambe je CIPOBECHO M (PMHAHCUPAHO Y OKBUPY MpojekTa , EeKTHBHO OCH-
rypame KBaJIUTeTa Kpo3 yCIEIIHO yIIpaB/bakbe IPOMEHaMa — U3rpa/iiha KalaluTeTa 3a JUpeKTope/Ke
CpeIbUX CTPYYHMX / TEXHWYKHX InKoma” opranm3anuje KulturKontakt Austria. Peammsarmjy oBor
WCTpakMBarba (PUHAHCHPANIO je MUHUCTAPCTBO MPOCBETE, HAyKe U TEXHOJIOMIKOT pa3Boja PemyOmmke
Cpbduje (Op. yrosopa 451-03-9/2021-14/200140).
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YBOJ,

VY nocnenme ABe AeLEHU]e, Cpelbe CTPYYHO odpasoBame y Cpduju je rpo-
IIUTO KPO3 BEJIUKK Opoj mpomeHa. bpoj yyeHuka y cpeuM CTPYIHUM ITKOJIamMa
jeomao ca 75,7% y mkosckoj 2012/2013. roguan Ha 73,3% y mkoinckoj 2019/20.
rogunau (P3C 2013; 2020). [TojaBa npuBaTHUX CpeAmUX IIKOIA, Mehy Kojuma je
3HauYajaH Opoj CTPYUYHMX IITKOJIA, TaKohe MOBOJM O CMamea Opoja yueHHUKa Y
JpXaBHUM 1KojaMa. OBaj TpeH[l, y3 UNEbEHULLY Ja CPEIbOLIKOICKO 00pa30Bambe
y Hallloj 3eMJbU HHj€ 00aBE3HO, UNHM KOHKYpPEHIUjy Mely cpeamhuM CTpyYHUM
IIKOJIaMa CBE U3PAKEHU]jOM.

HcroBpemeno, cTpyuHe IIKOJIe MMajy BUIlle MOTYRHOCTH J1a Kperpajy UHO-
BaTMBHE 0Opa30BHE Mpoguiie U capalyjy ca JOKaJIHUM IOCI0IaBLIMMa U KOMITa-
HHUjaMa Kako OM TMOCTajie WK OCTajie peJieBaHTHE Ha TPXKUINTY paaa. bpojHu HOBU
00pa3oBHU NPOGUIM (HIIP. TEXHUYAp MEXaTPOHMKE, TEXHUYAp 32 H(GOPMALIMOHE
TEXHOJIOTHje, NHAYCTPUJCKM MEXaHU4Yap) CTBOPEHU Cy Y capajiby IIKosia, MuHU-
CTapcTBa MPOCBETEe, Hayke U TexHoJomKor pa3soja (MITHTP) n mehynapoaaux
naptHepa. Y mkoickoj 2019/20. roqMHN yYeHULM KOjU Cy YIMUCHUBAIN CPEArbe
CTpy4He LIKOJIe MOIJIM ¢y Ja Oupajy usMely 156 yerBoporoaummsux u 94 tporo-
JMIIE-a 00pa3oBHa rpoduia y okBupy 15 noapyuja paga (MITHTP 2019).

VY 0BOj cpenuHHM BeJIMKe KOHKypEeHLHMje 3a yueHHKe M noBehanux moryh-
HOCTH 32 Pa3B0j, AUPEKTOPU CPEIbUX CTPYUHHX IIKOJA CYOUEHH CY Ca BEJIMKUM
MIPUTHUCKOM Ja TIOKpehy, cripoBojie U ofpkaBajy odpa3oBHe nmpomene. To moBeha-
Ba Beh 3aBuaaH Opoj odaBesa nupeKTopa Je(pUHUCAHUX Y 3AKOHY 0 OCHOBAMA CU-
citiema odpazoearba u éaciiuiiarea 13 2017. roaqune (Cn. macHuk PC op. 88/2017,
27/2018, 10/2019, 6/2020).

C npyre crpase, I10CTOj€ MEXaHU3MHU KOjU MOTY [Ja HOMOTHY JUPEKTOPHMA
Ja e(peKTUBHO yIpaBibajy MpOMeHaMa. 3aKOHOM O OCHO8AMA CUCTieMa 00pa3oea-
rwa u eaciumiarea (Cin. rmacauk PC 0op. 72/2009, 52/2011) y mkone cy 2009. u
2011. roguHe yBeJCHU CaMOBPEJHOBAE U CIIOJbAILE BPEJHOBAE Ca UICjOM Ja
jeé noTpedHO MIeHTU(PUKOBATH IIKOJICKE MTPOdJIeMe U MPOLIEHUTH IIKOJICKE MOTpe-
0e, Kako Ou ce oHM MoToM yHarnpenwm. Oda mpoiieca ce 00aB/bajy y CKIady ca
HauuoHanHuM Cilangapguma keaauttietia paga yciiarnoea (Ci. rinacauk PC Op.
712011, 68/2012, 14/2018).

CaMoBpeTHOBamE je 3BaHUMYHO MPUCYTHO Y ckopo 30 3emasba EBporie (Ma-
prunh 2016; CramaroBuh 2013). CamoBpeTHOBaHk-eM HACTABHHUIIH ,,[IPEY3UMA]jy
BJIACHMIITBO HAaJ| JMjarHO30M LIKOJIE U pa3BHjajy nocBeheHoCT uMIuieMeHTalu-
ju periemwa Koja camu npeioxe” (Xaprpejsc 1989: 12, npema Mekber 2007).
[IIkose ce yMHOromMe pas3yuKyjy Y TOME KakO KOpUCTe CaMOBPEIHOBaIbE; HEKE
MOCTajy caMoyBepeHe U Ipely3MIbIBE, ca JAe/beHUM JIMIEPCTBOM, a HEKe caMo
3aJJ0B0JbaBAjy 3aXTE€BE BUILIUX BJIACTH U MEXAaHMLIMCTUYKH M3BPIIABajy 0daBe3e
0€3 MKaKBOI' JoTULama cpxu kuBoTa 1mkone (Cron, Mekber, Moptumop 2001).
V HaIoj 3eM/bM, HACTAaBHULIM CMaTpajy aclekTe CaMOBPEAHOBamkha OUTHUM, aln
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HHCY JOBOJAHO YKJBYUEHHM Yy MPOIIEC CAMOBPEAHOBAA KOJU j& YHEKOJIUKO 1adJIo-
Hu30BaH 1 ¢opmanad (Maprumnh 2016). Kana HactaBHUAIIN BpeHY ]y COTICTBEHH
paj y3 caMocTasaH u3d0p MHCTPYMEHATa M TEXHUKA, BbUXOBU CTABOBH O CBPCH U
KOPHUCTH OJ] caMOBpeTHOBama ce nodosbimanajy (Cramarosuh 2013).

CaMOBpeIHOBaE U CIIOJbALIIHE BPEAHOBAKE 1LIKOJIE HAIOMYbY]jY Ce IIKOJI-
CKMM pa3BOjHUM IUIAHUPAEM KOje je MHCTPYMEHT YHYTpalliber pa3Boja IIKoje
Y KOje mperu3upa Iita je IoTpedHO MPOMEHHUTH, 3aIlTO, KaKo U ca KOjUM edek-
tiMa (Crankosuh 2009; 2011). Ilkoscko pa3BOjHO IJIAHUPAE YBEACHO je Kao
obaBe3Ho y Hai oopazoBHu cucteM 2003. rogune (Ci. racHuk PC op. 62/2003,
64/2003). depranges (2011) je yTBpaAMo 1a KBATUTET IMIKOJICKHX TIAHOBA 32 T10-
dosplame yTHue Ha MocTUrHyha yuyeHuka u3 mMaremaruke u untama. Llkose y
KOjUMa Cy ce Jiecuie MO3UTHBHE 0OPa30BHE MPOMEHE MMajy LIKOJICKE Pa3BOjHE
IUIAHOBE KOjU MTPOUCTUYY U3 CUCTEMATUYHOT UCIIUTHBAbA CJIADOCTH IITIKOJIE; YKIBY-
4yjy coprcTALMPaHe CTpATeruje 3a UMIUVIEMEHTALIN]Y aKTUBHOCTH, HEHO Ipahermse
Y BpeHOBamwe eekaTa; U aHraxyjy cBe HacTaBHHMKE KOju melycodHo capaly-
jy (MexI'mnkpajct, Moptumop 1997). Takohe, mikosie Koje mokasyjy Hajoosbe
MIPaKce y pa3BOjHOM IUIaHUpamy (QOKyCHpajy ce Ha YUeHHUKO yUere, HarpeJak
n nocturuyhe u kako ux ysHarnpeautu (Xomnkusce 2007). V Cpduju, HacTaBHU-
1 [TPETEKHO MO3UTUBHO OLIEHY Yy MIKOJICKO Pa3BOjHO TUIAHUPAHE U KAO HEroBe
edpexTe Mpeno3Hajy jauarme capaibe U TUMCKOT paja, yBohemwe Mpakce IlaHupa-
1a, pa3Boj LIKoJe, noBehaHy aHra)XOBaHOCT, YCIIEIHY peaslu3alyjy MpojeKTa 1
CTULIAFhE€ HOBUX Ca3Hama, IOK IMOHEKe MPUMeI0e YKIbYUYjy HEJOBOJbHY MOJIPIIKY
Pa3BOJHOM TUMY, OTIIOP ¥ HE3AMHTEPECOBAHOCT KOJIEKTUBA, 3aXTEBHOCT IJIAHUPA-
Ba, podseMe ca (PyHKIIMOHUCAHEM Pa3BOjHOT TUMA U cJlady peasin3alidjy IuiaHa
(Crankosuh 2011).

3ajeHO, CAMOBPEIHOBAE, CIIOJbAILIELE BPEAHOBAKE U LIKOJICKO Pa3BOjHO
TUIaHUPake YMHE CUCTEM OCHUTypama KBaJIMTETa KOju OM Tpedasio a Oyje KOHTH-
HYUpaH: MPBO ce MIEHTU(DUKY]Y aKTyeJHU IIKOJICKU NMpodsieMy U notpede, ITo
BOJIM /IO OCMUIIbaBabha 00PA30BHUX MHTEPBEHLIMja U BUXOBOI CIpoBOhea, 1a
OU ce, HAKOH ofpeheHor nepuoja ,,,KUBOTa” HOBE OOPAa30BHE AKTMBHOCTH Y IIIKO-
JIH, TIpeJly3esI0 BPeIHOBAE MOCTUTHYTOT, IIITO BOJAM Y HOB KPYT WIeHTU(UKAIIU-
je mpodisiema u norpeda. YBohewe n UMIUIEMEHTaLja 00pa30BHUX MIPOMEHa y
OCHOBH Tpeda Jia Mpou3iase U3 OBOT Mpolieca OCUTyparba KBajurera. [JJupeKktopu
Y HACTABHUIIM CPE/IbHMX CTPYUHHX IIKOJIA KOJU YMEITHO KOPUCTE Te MHCTPYMEHTe
Tpedasnio Ou ga Oyay y MoryhHOCTH [1a Jakiie U e(peKTUBHHje Kperpajy HoBe odpa-
30BHE ITpoduiie, THOBUPA]y HACTABHY MPAKCY U CIIPOBOJE Apyre MpoMeHe Koje Ou
YUMHUIIE FUXOBE IIKOJIE PEICBAHTHUJUM U KOHKYPEHTHUJUM.

MebhyTum, CyIITHHCKO yIpaBjbamke POMEHaMa He MoJpa3yMeBa caMo Me-
HallepcKe BELITUHE Kao IITO CY BPEIHOBAHE YEK-TUCTaMa M YIUTHUIMMA, TUla-
HUpame 00pa30BHUX Mepa U mnpahemwe peainzaiyje akTUBHOCTH FAHTOIPaMHUMA.
[lyko m3BpLIaBame U HaA3Mpame OBUX IpoLEca HUje JOBOJBHO Aa OM MPOMEHE
duJie ycrenHe M OpK1Be; palMOHAIHY MPUCTYII PelllaBaiby MpodiieMa KPUTHKO-
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BaH j€ Kao CyBHIlIE MEXaHUIIMUCTUYKH, 110 jJeIHOCTABbEH U MpaBoIMHUjcKY (JaTHay,
Xadapn, Mexan 1998). [la du npomeHe 3aucTa 3aXUBeEJe, IOTPEOHO je BOIUTH
padyHa O TakO3BaHOj ,,JbYJCKO]”, ,MeK0]” cTrpanu npomeHa (OECD 2018); no-
OoJpllIarke U 0jadaBame OHOca n3Mel)y I1aBHUX akTepa ¢y Kbyunu (Pyman 2007)
Jep ¢y JbyaM HajOMTHUjU pecypc y OpraHuM3aiujaMa 1 BbHUXoBa ocBeheHocT OHO-
Me IITO paje yMHorome ojpebhyje epekTuBHOCT U neppopMaHce opraHuzalyje
(ITeron, MexkKanman 2000, nmpema Cenuop, @aemunr 2006). dpyrum pednma,
MMIUIEMeHTaIrja 3aBUcH of nMrieMenTatopa (Jlurncku 2010; Janr, Jlync 2015).
OdpazoBHe MpoMeHe 13a3uBajy oTHope ca kojuma ce Tpeda Hocutu (Kotep 1996),
OJ1 3aIOCIEHUX Tpake MOTHBAIIM]y U CIIPEMHOCT Ha eKCIIepUMEHTHCAhe U Tpa-
BIbewe rpemiaka (Pyman 2007; Cenrm 2006), a BUXOBa CYIITUHCKA UMILIEMEHTA-
LIMja ¥ OAPKUBOCT 3aBUCE OJ1 KyJITYpe OpraHu3alyje 1 o Tora Ja Jid 3aroCIeHH
Buze pedopmy Kao cBojy u cBpcucxoany (Kpumepc u np. 2007; latHay, Xadaps,
Mexan 1998; Xondendek u gp. 2015, npema Bujene, Ilonr 2017). Jupekropu
CpebUX CTPYYHMX IIKOJIa KOjU BOJE padyHa O OBOj ,,JbyJCKO]”, ,MEK0]~ CTpaH!
MpOMEHa MOT'Y YYUHHUTH CBOj€ IIIKOJIe MTPUBJIAYHUM 32 YUYEHUKE U KOHKYPEHTHUM
Ha OOPA30BHOM ,, TPKUIITY .

Nmajyhn y Busy nputucak 3a yBohjewe 1 yrnpaBbambe 00pa30BHUM IpoOMe-
HaMa ca KOjUM Ce CyouaBajy TUPEKTOPH CPEeIbHUX CTPYYHHUX LIKOJIa, MHCTPYMEHTE
Yy OKBHPY CHUCTEMa OCUTYpama KBAIUTETA KOjU Cy UM Ha pacnojiarawmby U BEJHKY
KOMIUJIEKCHOCT Y MOIJIEAY ,,JbYICKHX ", ,MEKHX  (paKTOpa KOjy 00pa30BHE POMEHE
ca codoM Hoce, M0CTaje CBe BaKHMjE MCIUTATH M Pa3yMETU KaKo Ce AUPEKTOPU
CpelmbUX CTPYYHHX ILIKOJIA CHAJIa3e ca 0Opa30BHUM IPOMEHAMa, O[] Yera TO 3aBUCH
1 KaKoO MOe Jja UM ce Mpy:kH nojpimka. Ctora cMo y 0BOj CTYJMjU TOCTABUIIN TPU
UCTpaKMBAYKa MUTAHA.

1) Koju acriekTu cucteMa ocuryparba KBaJIMTeTa paja IIKoJja ¢y HajopodJie-
MaTUYHUjU Y CPEIbUM CTPYYHHUM IiKojama y Cpdouju?

2) Koju acriektn ,Jbyzcke”, ,Meke” cTpaHe 0Opa30BHHX MPOMeHa Cy Haj-
MpOdJEMaTUYHU]U Y CPEAbM CTPYUYHUM HIKojgama y Cpouju?

3) la 1M ce acreKTH cHCTeMa OCUTyparba KBaJIUTeTa paja IIKoJa U acriek-
TH ,,JbyJCKe”, ,MeKe” CTpaHe OOPa30BHUX MPOMEHA PA3JIMKYjy 3aBUCHO OJ OTleHe
IIKOJIE Ha CHOJhAIEM BPEJHOBaY, TOJMHA PaJHOr CTaxa JUPEKTOpa MpoBe-
JEHUX Yy IIKOJIM Ha TO]j MO3UIIUJU U CaTH KOje je NUPEKTOP YJIOKHO y CTPYIHO
ycaBpuUIaBambe?

JKenenu cMo Aa MCOMTAMO MCTPAKUBAUKaA MHUTaa U3 BU3YPE JUPEKTOPA,
jep Cy OHHM Y KWKV CBMX aKTUBHOCTH BE3aHHX 32 00pa30BHE IMPOMeEHE Y IITKOJIaMa.
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METO[]

Kako 61 ce oAroBopmiio Ha UCTpaKMBayKa MUTamka, ypaheHo je KOMOMHO-
BAaHO MCTPaKMBame. ¥ KBAHTUTATUBHO] KOMIIOHEHTH UCTPAKUBAA YIUTHUKOM
Cy ce uCIHTajla MULUBeha 61 TUpeKTopa CpelmHuX CTPYUHHX IIKOJIA O CUCTEMY
OCUTypama KBAJIUTETA U aCNeKTHMA YIIpaB/barba 0Opa30BHUM MpoMeHama. Y KBa-
JIUTaTUBHO] KOMIIOHEHTU UCTPAKUBaa Cy ce y ABe (hOKyC rpyme ca yKymHo 16
AMPEKTOpa CPeAbMX CTPYYHHUX HIKOJIA Tydsbe oOpaawmie ucre teme.” OBo je Tumu-
YaH MOJe/l KOMOMHOBAHOT MCTPaKMBaba — EKCIUTMKATUBHO-CYKLIECUBHH MOZE
(Kpecgen, ITnejno Knapk 2011, npema Martosuh 2013). Ctynuja je cripoBeseHa
y jecen 2018. rogune.

Y3opaxk. [1nanupanu y30pak 3a KBAHTUTATUBHY KOMIIOHEHTY MCTPaKUBamba
CY YMHUJIM AUPEKTOpH 75 cpenmwux cTpy4Hux mkosia y Cpduju. IlpBo cy nzadpa-
He Behe mkose (ca Hajmame 120 yueHuKa IpBe rojiuHe) Kako OU y y30pak ouim
YKJbY4YEeHH Pa3HOBPCHU OOPa30BHU MPOMUIIM, a 3aTHUM Cy HIKOJIE Ja/be CEIeKTO-
BaHE TaKO Jla ce MOCTUTHE HhUXOBa paBHOMEpHa reorpadcka 3actyrbeHocT. Ha
OHJIAjH YITUTHUK j€ OATOBOPHO 61 nupexTop, ca crormoM oaroBopa o 81,3%. OBaj
y3opak npejcrasba 11,8% 4duTaBe nomyJanyje JUPEKTOpa CPeIBbUX CTPYUHUX
mkoja y Cpouju (61/515). ¥V Tadenu 1 je mpukazaHa CTpyKTypa y30pKa.

Tabena 1. CrpykTypa y30pKa

Mon 40 M (65,6%), 21 X (34,4%)
loanHe M=51,1, SD=7,4
BennunHa wkone M=79 HacTaBHuka, SD=31

M=743 yuyeHuka, SD=309

Jlokauwja wkone 12/61 (19,7%): rpag ca suwe oa 500.000 cTaHOBHMKA
27/61 (44,3%): rpaa ca usmehy 50.001 n 500.000 cTaHoBHMKa
22/61 (36,0%): rpaa Ao 50.000 cTraHoBHMKA

['oavHe cTaxa Ha no3vumju ampekTopa y M=8,4, SD=7,6
LUKOMN

OueHa LIKoMe Ha CnosballkbeM BpeAHOBakby M=2,86
10/61 (16,4%): oueHa 4
34/61 (55,7%): oueHa 3
14/61 (23,0%): oueHa 2
2/61 (3,3%): oueHa 1
1/61 (1,6%): HeouerbeHa

CaTun CTpy4YHOr ycaBpLuaBara Yy nocneaHe M=89,3, SD=92,9
TPU roauHe

2V 0de cTyamje cy UCIIMTaHE U yJIOore IUPEKTOpa y OBUM MPOLIECHMa, Kao U IbHXOBE MoTpede
3a 00yKama, ajli Cy TH HaJla3W N30CTaB/bEHU U3 pajia 300T TyXKHHE TEKCTa.
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KBanuratuBHM mojaiy cy NpUKYIUbeHU MyTeM aBe (POKyC rpyne oj Ko-
jux je jemHa ompxkana y Beorpamy, a apyra y [loxern. ¥ cBakoj rpymu Omio je
0caM yIJIaBHOM MCKYCHUX JAMPEKTOPa KOjU Cy NPEICTaB/balli IIKOJIE Pa3InIuTHX
00pa3oBHUX Mpoduiia, BEIMYUHE U reorpadcke JoKaruje. Y4ecHUH (pokyc rpymna
n3adpaHu cy 300T yCIeIHOr Boheha CBOjHX IIKO0JIA, aJIU U 3aTO IITO Cy UX ayTOPH
paja Mo3HABAIM Kao KOHCTPYKTUBHE M UCKPEHE CarOBOPHHUKE.

Hnciipymenitiu. OHNAjH yIIUTHYUK CE CACTOja0 OJ] YBOJHOT Aefia ca 8 MuTama
0 JeMorpackuM M JpyruM KapakTepuUCTHKaMa AMPEKTOpa M BUXOBHX ILIKOJA,
LEHTPAIHOT Jefia ca 53 nuTama Koja ce OIHOCE HA OCUTYPabe KBAIUTETA, YIpa-
BJbabe MPOMEHAMa U YJIOTY AMPEKTOpa y OBUM MPOLIECHMA U 3aBPIIHOT jiena ca 8
MUTaka K0ja ce 0JHOce Ha NpodheCHOHaIHN pa3Boj qupekropa. OCHOBa 3a pa3Boj
YIUTHHUKA OMO je yMUTHUK o JuaepcTBy pa3BujeH y TEMITYC npojexty ,,Master
program in Educational leadership” (EdLead). ¥ nenTpasHom ety ynuTHUKA KO-
pumiheHa je neTocterneHa ckaa JIMKepToBor Tuiia ca 0roBOpiuMa of ,,1 — yorire
ce He ciaxkeM” J0 ,,5 — MOTITYHO Ce CIaxeM .

dokyc rpyne cy peaqnu3oBaHe Kao CTPYKTYpUpaHHU AMjajior u3Mely Iupek-
TOpa CpelmbUX CTPYUHHUX ILIKOJA O JaTuM Temama. CBaku ayTop pajga BOOHO je
JMCKYCHjy ca yYeCHUIIMA jejHe (DOKYC rpyrie.

AHanuza iogamiaka. OIroBOpH AMPEKTOpa HA pesieBAHTHE CTaBKE U3 IEH-
TPAJIHOI [iejla YIIMTHUKA NPUKA3aHU Cy AECKPUIITUBHO (apUTMETHYKa CpPeIyHa,
MeqMjaHa U (pekBeHImje oaroBopa). Yerpaecer jeiHa cTaBKa® YMHMIA je YKYII-
Ho 10 ckasa 3a Koje cy jaTe apuTMeTHUKa cpeuHa, MeavjaHa u Kponbdaxosa o.
Kpyckan—BosuncoB tect — HenapaMeTpHjcky NaHAaH jeIHO(MAKTOPCKO] aHAM3H
BapujaHce (ANOVA) 3a He3aBHUCHe Ipyrie — KopulllheH je 3a ueHTH(UKOBabe
pasnmKka y oaroBopuma usMmel)y AupeKTopa Koju uMajy orteHy 1 wim 2, orneHy 3
1 OLEHy 4 Ha CIIOJballllbeM BpefHOBamwY; U3Mely OUpeKTopa KOju Ccy y IPBOM
Mangary (0—4 roguHe pagHOr CTaxa Kao AWPEKTOP Y LIKOJIM), IPyroM MaHOaTy
(5-8 roguna) WM uMajy BUIlle Of ABa MaHAaTa (BUIlle o 8 roguHa) U uzMehy
IMPEKTOpa KOjU Cy y MPETXOAHe TpU roguxe noxahaau go 24 cara CTpy4HOr yca-
BpuiaBawa (CY), 25-96 catu CVY u Buie og 96 catu CY. Y aHanusu oarosopa
ydecHHKa (hOKyC rpyna, OArOBOPH Cy IPYIUCAHU IO MPUTIAJHOCTH MOATEMAMA
okBUpY Beh npeaBuheHux Tema.

3 Opn ykynHO 53 craBke, TpH Cy eIMMHUHKCAHE jep ce HUCY YKJamnaje y CKae, a IeBeT jep Cy
Ce OJJHOCHUJIE Ha YJIOre MPEKTOpa.
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PE3VIITATU

KBAHTUTATUBHA KOMIIOHEHTA CTPAKMBAIHA

I'enepainHo y3eBIu, OArOBOPU AUPEKTOPA Cy OMJIM MO3UTUBHU HA LIEHTPaJI-
HOM JIeJly YIUTHHKA; IUPEKTOPH Cy CE YIJIABHOM WJIM MOTITYHO CJIarajy ca BeJH-

koM BehnHOM cTaBku.*

VY Tabenu 2 mpukazaH¥W Cy OJArOBOPH TUPEKTOpa Ha CTaBKe Koje ce ¢o-
KycHpajy Ha OCUTypame KBaJMTeTa paja IKozia: 1) caMOBpEeHOBaE IIKOJIE U
CIIOJBAIIbE BPeTHOBaWKE, 2) TUIAHUPakhe ITpoMeHa u 3) cripoBoheme u npaheme

AKIMMOHMX IIJIAHOBA.

Tabena 2. HCCKPI/IHTI/IBHa CTaTHUCTHKA 3a CTABKE U CKaJIE O OCUT'Ypatby KBAJIMTETA paja IIKOJIa

Opr. 1

Oar.2 Oar.3 Oar.4 Oar.5

A.C.

Megn.

CamMoBpeaHOBakbe LWKoJIe U CroJballibe BpeaHoBake (KpoH6axosa a = 0.793)

4.08

4.17

TuM 3a caMOBpeAHOBaHE 1 TUM 3a
obe3behmnBare kBanuTeTa 1 pa3eoj
ycTaHoBe cy A06po n3abpaHu.

3anocneHn ayboko Bepyjy Aa
CaMOBpefHOBakbe, NiaHnparbe aKTUBHOCTU
3a noborbluarbe U peanusaumja akLMoHUX
Na1aHoBa A0BoAe A0 yHanpehuBatba
KBanuTeTa paja LWKone.

Y HaLloj KON Ce KPO3 CaMOBPeAHOBaHEe
3a1cTa NAeHTUDMKYJY KibyydHM npobnemu y
KBanWUTETY paja LIKone.

Pe3ynTaTn camoBpeaHOBaHa 1 CriosballiHber
BpeAHOBarba Ce feTarbHO aHanu3upajy Ha
MHAMBUAYaNHUM U TPYNHUM CacTaHUMMa.

Hanasu camoBpefHoBarba aenyjy
MoTuBuLWYyhe Ha 3anocneHe fa yHanpeae
KBa/IMTET paja LIKone.

Hanasu cnosbaluker BpegHoBakba Aenyjy
mMoTuBMWYhe Ha 3amnocneHe a yHanpeae
KBafMTET paja WKone.

4.9

8.2

8.2

1.6

27.9

14.8

9.8

24.6

45.9

574

50.8

44.3

50.8

59.0

52.5

9.8

34.4

45.9

16.4

4.51

3.72

4.20

4.36

3.75

3.93

5

MNMnaHupamwe npomeHa (Kpon6axosa a = 0.765)

4.25

4.25

Y WKoMM e ynaxe ryHO BpeMeHa 1 Tpyaa
Yy OCMMLLIbaBatbe MPOMEHa U Kpeuparbe
AKLMOHMX NMiaHoBa.

AKUMOHU NNaHoBM 3a yHanpehuBatrbe
KBanuTeTa paja LWKone Cy YBPCTO
3aCHOBaHU Ha HanasvMa caMoBpeHOBakba.

3.3

6.6

11.5

50.8

42.6

39.3

4.26

4.34

* KoJ1 HEKOJIMKO HEraTHBHO (POPMYJIMCAaHUX CTABKH, AUPEKTOPHU C& HUCY WM CE YIIaBHOM

HHCY CJIaraJiy, 1ITO ONeT UHAMKYje HhUXOB MO3UTHBAH IOITIE]l HA TEME Y YITUTHUKY.

217



Teonoposuh J., )Kuskosuh P., Ynpasmamwe npomenama...; Y3OAHHUIIA; 2021, XVIII/1; ctp. 211-229

Oar.1 Oar.2 Oar.3 Oar.4 Oar.5 A.C. Megn.

Y npouec nnaHuparba NpoMeHa u 3.3 13.1 41.0 42.6 4.23 4
OCMULLIBbABaHbE aKLMOHMX NIaHoBa cy

YK/byYeHU CBU TUMOBM Y LLKOAMW (HNp.

cTpyyHa Beha 3a obnactu npeamerta),

He CamMo OHU AMPEKTHO 3a/ly)XeHu 3a

06e36ehuBatrbe KBanuTeTa paja LUKone.

CaunrbeHn akLUMOHW NIaHOBMU CY KBaNUMTETHU 1.6 9.8 60.7 27.9 4.15 4
(peanuctynu, ca 4o6po NoaerbeHNM

0AroBOPHOCTUMA, aAeKBaTHAM BPEMEHCKUM

POKOBMMa, MEP/BUBUM MHAMKATOPUMa 3a

npahere 1 BpeaHOBame U C.).

Cnposobhere u npaherwe akumoHux nnaHosa (KpoH6axosa a = 0.780) 3.86 3.80

3anocneHun aajy yecte nospaTtHe 6.6 21.3 54.1 18.0 3.84 4
MHbOpMaLmje 0 TOMe Kako Teve
peanu3aumja akUMOHWX NNaHoBa.

3anocnenu gobujajy notpebHy nomoh n 33 49.2 47.5 4.44 4
noApLUKy TOKOM peanu3aumje akuMoHUX

nnaHoBa.

ToKkoM peanu3aumje akUMOHMX NiaHoBa 4.9 18.0 52.5 24.6 3.97 4
npobnemu ce 6p30 youaBajy v peluaBajy.

AKUMOHM NNaHOBM ce oCTBapyjy y 1.6 21.3 65.6 11.5 3.87 4
NOTMYHOCTU.

Y WKONMM NOCTOju cucTeM HarpahuBarba 9.8 14.8 32.8 31.1 11.5 3.20 3

3a W3BpLUABak-e U/MK CaHKuMje 3a
Heu3BpLUaBake akTUBHOCTY NpeaBuheHnx
aKLUMOHWM N/1aHOBKMa.

N =61

CBe Tpu ckajie UMajy 3a10Bo/baBajyhy moysaanoct. CripoBoljewme u npahe-
e aKLMOHKX IUIAHOBA j€ HELITO HIKe MPOLEHhEHO oA Apyre Ase ckaje. Hajsehu
mpodJieM MpeacTaB/ba HEJOCTaTaK Pa3BUjEHUX CHCTeMa HarpahuBama M Kakiba-
Bamba y Mpolecy yrpapibamba KBaiuTetoM. Onpehen Opoj AMpeKTopa MHCIH Aa
3aI0CJIeHN HE IIPY’Kajy IOBOJPHO YECTO MOBpaTHE MH(opMaluje o cipoBohemwy
AKTMBHOCTH, []a C€ aKIMOHM IUIAHOBU HE CIIPOBOJE MOTIIYHO U Ja Ce MpOodIeMu
HCKPCJIM TOKOM TMPUMEHE He youaBajy W He peliaBajy Op30. 3amocjieHn HUCY Y
MOTIYHOCTH YBEPEHU Y BaKHOCT M €(PEKTUBHOCT IpOLiEca CaMOBPEIHOBAA, a
MPUTOM X U BUIIIE MOTHBHUIILY PE3YJITATH CHOJbAIIHET BPEAHOBAbA OJ] CAMOBPE[I-
HOBamA.

VY Tadenu 3 cy npuka3zaHe CTaBKe U CKaJle KOje OMHCyjy ,JbyAcke”, ,MeKe”
ACTIEeKTe yIpaBJbatba MPOMEHaMa.
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Tadena 3. JleCKpUIITHBHA CTATUCTHKA 32 CTABKE U CKaJIe O ,,JbYICKUM”, ,MEKUM~ aclIeKThMa

yIIpaBJbarba MPOMEHaMa

Oar.1 Opr.2 Opr.3 Oar.4 Ogr.5 A.C. Men.
OnwTa wkoncka knuma (Kpon6axosa a = 0.806) 430 4.40
Y Wwkonu Bnaga kamma mehycobHor noLuToBama, 11.5 47.5 41.0 430 4
noBepetba 1 ocehaja NpUNagHoOCTy LWKOMN.
LLikoncku TMMOBW Cy POPMUPaHK Tako Aa 8.2 45.9 45.9 438 4
UnaHoBY MMajy NPUKKY fa paje OHO Y Yemy
Cy Hajoorsu.
Capaaha ¥ TUMCKM paj, 3anoc/iieHnx Cy BeoMa 19.7 54.1 26.2 4.06 4
n06po pasBujeHH.
Y WwKonu ce ycnewHo n ebekTMBHO 1.6 6.6 45.9 45.9 436 4
paspeLuaBajy KOHMIMKTHe cuTyauuje Mehy
3anocneHnma.
3anocnenu ce ocehajy NOHOCHO kaja ocTBape 4.9 6.6 32.8 55.7 439 5
3ajedHNYKN Unb.
Knuma y Be3u ca yHanpehuBameM kBanuteta paga wkone (KpoH6axosa a = 0.798) 4.05 4.20
Y WKOAM ce Ha cacTaHuyMa YecTo 1 NyHO 1.6 9.8 41.0 47.5 434 4
npuya o yHanpehuBary KBanuteTa paga
LKone.
Y HaLWoj WKOMN Cy YecTe KOHCTPYKTUBHE 16.4 50.8 32.8 4.16 4
,U,VICKyCVIje, N3HOLWEHE MULLIbEHA N MPaB/beHe
[orosopa.
3anocneHn 3Hajy LiTa Ce O HUX OYeKyje y Be3un 1.6 11.5 59.0 27.9 413 4
ca yHanpehvBarbeM KBanuTeTa paja LWKone.
3anocneHun ce akTUBHO aHraxyjy y Besu ca 6.6 13.1 49.2 31.1 4.05 4
yHanpehuBarbeM KBasMTETa paja LKone.
HacTaBHMLM YECTO NPencnuTyjy CBOjy HacTaBHY 8.2 36.1 49.2 6.6 354 4
npakcy u yHanpehyjy je.
Kopuwherwe MoryhHocTH Aa ce no6osblua pap wkone (KpoH6axosa a = 0.726) 3.83 3.80
3anocneHu cy cBecHu noTtpebe aa ce 1.6 1.6 13.1 34.4 49.2 428 4
06pazoBHM NpohUKN y LLKONN Merbajy Kako 6u
Ce IpXao Kopak ca pa3BojeM npuspeae.
3anocnenu cy aobpo ynosHaTu ca 19.7 47.5 32.8 413 4
moryhHoCTVMa 3a yHanpehuBarbe KBanuTeTa
paga wkone (0 NpojeKTMMa, rpaHToBMUMa, UTA.).
3anocnenu cy npeay3MM/byBK Y BE3W ca 1.6 6.6 24.6 52.5 14.8 372 4
nobosbluakbeM KBanuTeTa paja LuKone
(MHMUMPpajy BacnUTHO-06pa3oBHE NpojexTe,
yBOAE NeAaroLlke 1HoBaLMje, Kpeupajy
npeasnore 3a Hose 06pa3oBHe npodune n
CIIUYHO).
3anocnenun 3Hajy Kako ce nuLly npeanosv 14.8 36.1 44.3 4.9 339 3
npojexata y cBpxy yHanpehuBara pasa Lkone.
3anocnenmn Cy CnpemMHu aa ce AOAATHO U 3.3 9.8 26.2 42.6 18.0 3.62 4

MPEKOBPEMEHO aHrAXYjy Y Lnby Capaakbe 1
napTHepCTaBa ca NnocnoAaBLyMa.
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Oar.1 Opr.2 Oar.3 Oar.4 Ogar.5 A.C. Men.

Mpupoaa ykbyueHOCTH 3anocsieHnx y o6pasosHe npomeHe (KpoH6axosa a = 0.838) 3.96 4.00

Y wkonu Bnaga kimMa y kojoj cy obpasosHe 4.9 13.1 60.7 21.3 398 4
npomeHe pobpogolune u npuxsahexe.

Y WKONM ce aHanM3unpajy rpeLuke u ycnecm 1.6 23.0 42.6 32.8 4.06 4
NPETX0AHMX NpoMeHa kako 6u ce wkona borbe
npunpemMmuna 3a HoBe MpoMeHe.

3anocnenu cy nocseheHn n ucTpajHu y 3.3 27.9 52.5 16.4 3.82 4
peanu3aumju NpoMeHa Koje ce UHULMpajy y
LUKOMKN, YaK W Kaja nae Tewko.

KoHcyntoBame ca 3anocneimma (Kpon6axosa a = 0.758) 4.52 4,50
3anocnenn cy yBek KOHCYNTOBaHW O yBOhery 1.6 6.6 42.6 49.2 439 4
NpOMEHa 1 HUXOB CTaB Ce MoLTYyje 1 ycBaja.

3anocneHn cnoboaHo U3HOCe CBOje MULLbEHE 1.6 4.9 21.3 72.1 4.64 5

0 MpoMeHaMa Koje ce MHULMPaAjy Y KON,

OTnop npema o6pasoBHuM npomeHama (Kponb6axosa a = 0.701) 3.33 3.25
Y HaLwloj KON NOCTOje BENMKN OTMOPU 16.4 29.5 27.9 26.2 3.64 4
3anocneHnx npema npomeHama. (pes.

KOAMPaHO)

3anocneHun 3a3upy of NpoOMeHa jep ce nialle 1.6 27.9 16.4 37.7 16.4 339 4
rpewaka. (pes. KOaMpaHo)

3anocneHn Hemajy AOBOSbHO camMonoy3aaka fa 1.6 13.1 26.2 34.4 24.6 3.67 4
MOry [la M3HEeCy NpoMeHe Koje ce UHUUMpajy y
LKONW. (peB. KOAMPAHO)

3anocneHnma BuLLe HeJoCTaje Bosba Hero 13.1 47.5 14.8 14.8 9.8 2.61 2
CNocobHOCTY fa b1 ycnewHo u3Henu BehuHy
npoMeHa y LWKkonu. (pes. KoAMpaHo)

OapxmBocT 06pa3oBHUX npoMeHa (KpoH6axosa a = 0.745) 4.05 4.00
LLikona nMa CyLITUHCKY MOAPLLKY JIoKanHe 1.6 1.6 19.7 44.3 32.8 4.05 4
camoynpaBe 3a CBOje pa3BojHe MpojexTe.

LLikona nma CyLITUHCKY NOAPLLKY JIOKAnHUX 4.9 14.8 50.8 29.5 4.05 4
nocnoAaBaLia 3a CBOje pa3BojHe npojekTe.

N =61.

Cge ckase umajy 3agoBosbaBajyhy noysganoct. Ckane Kopuuwherve motyh-
Hociiu ga ce ilodosuia pag uikone u Omiiop ipema odpazoeHUM IpomeHama cy He-
IITO HUKE MPOLEHEHE O] APYIUX CKala. 3aroCcIeHH Cy Matbhe Mpeay3UMIbIBH OKO
MOKpeTama MeIaroKUX HHOBALIMja, a jOII Marbe BOJBHU [ CE YKJbyUe Y JOAATHE
U mpekoBpeMeHe akTuBHOCTU. Hajsehu mpodiiem y 0BOj rpynaiuju CTaBKHY je mMa-
HaK 3Harba KOJl HACTABHUKA O TOME KaKo MycaTy npejsore 3a npomene. CTaBke y
ckanmu Ouiiop ipema 00pazo6HUM UpOMeHama Cy peBep3HO KOAMPAHE, TaKo Ja Cy
ce KOJI TIpBE TPH CTaBKE AUPEKTOPH YIJIABHOM CJIarajy ca TUM Aa Y BbUXOBO] IIKO-
JIM HEMa BEJIMKUX OTIOpa MpeMa MpoMeHaMa, Jia 3aroCc/ieHr He 3a3Upy Of IhUX U
Ja IMajy JOBOJBHO caMonoy3iama. MeljytiM, oBa ciiarama cy duia ciaaduja Hero
Ha CcTaBKama y apyrum ckaiama. Ha npumep, 29,5% ucnutanuka (18 ox 61) ce
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YIIABHOM WJIM IOTIIYHO CJIaXe ca TMM Jla 3aIlOCJIEHU 3a3Upy Of IIPOMEHaA jep ce
rotamre rpemaka. Yak 60,7% ucnuranvka (37 o 61) ce yrimaBHOM WM TIOTITYHO
cllaxke ca TBPAHKOM Jia 3arocjeHrMa BHIIE HeI0CcTaje BOJbe HEro ClIOCOOHOCTH
WHUIPAjy U peanu3yjy nmpoMeHe. Kaga cy y mutamy octasie ckaje, IUPEKTOPH ce
HELLUTO Mame CJIaXy ca CTABKOM [a y IIKOJIM BJaja KJIMMa y KOjoj Cy 0Opa3oBHE
MIpOMeHe JoOpoJoIILIe U NTpuxBaheHe, Kao 1 ca CTaBKOM Ja Cy 3alocjIeH! MOCBe-
heHu 1 UCTpajHU y peann3aliiju MpoMeHa KOje ce MHULIMPAjy y IIKOJIH, YaK 1 Kaaa
uze Telko. JUpeKTopy Cy ce HajMarme carjachiv ca TBPAKOM J1a HACTaBHULM
YECTO MPEUCITUTY ]y CBOjy HACTaBHY Mpakcy U yHarpeDyjy je.

Y HapeIHOM KOpaKy CMO eJIeJ Jla Ca3HaMo Ja JIU Ce OATOBOPU AUPEKTOpa
Pa3NMKyjy 3aBUCHO OJf OIIeHe Ha CIOJhalllheM BpeqHOBamy mikoje (1 wmm 2; 3; 4),
MaH/laTa y KojeM ce Haniase (IIpBU, Jpyr¥ WM HEKU KaCHUjU MaHAaT), Kao 1 Opoja
caTy Koje Cy IPOBeJId Ha CTPYYHOM YCaBpIlaBamy y MPETXOAHE TPU roauHe (J10
24 cata, 25-96 u Buiue o 96 catu). Pesyntatu Tpu Kpyckan—Bonucosa Tecra 3a
CBaKy ckaity cy gatu y Tadenu 4.

Pesynraru y Tabenu 4 nokasyjy Ja HemMa CTaTUCTUYKU 3HAYajHUX pa3iv-
Ka y OIroBopuMa Ha cKajlama u3Mely AuMpekTopa ca pasjMYuTHM OlleHaMa Ha
CHOJbAIlIIEM BPEIHOBAKY, U3Mely TUpeKTopa ca pa3IMuuTiM OpojeM MaHaaTa U
u3Melhy aupexTopa ca pa3IMuuTHM OpOjeM CaTh CTPYYHOT yCaBpIIIaBamba.

KBAJIMTATUBHA KOMIIOHEHTA CTPAJKMBAIHA

Kibyunu Hanasu u3BeseHu u3 (poKyc rpyma npecTaBbeHu Cy M0 yHarpe[
onpeheHnM TeMama. YBUIM YYECHHKA O OCUT'Ypamy M yHamnpehuBamy KBaJUTETA
paja y IIKojama MpeACTaBbeH! cy 1o nogremama y Tadenu 5.

JNCKYCUJA U ITPEIIOPYKE

C 003upoM Ha TO Jia Cy ce KBAaHTUTATHBHA U KBAIUTATHMBHA KOMITIOHEHTA
cTyauje OaBWile UCTUM TeMaMa, BUXOBM Halla3u Cy pa3MarpaHu 3ajeaHo. Tako-
be, ¢ 0d3upoM Ha TO [1a ce OpraHU3alMOHA U ,,JbyJCKa”, ,MeKa~ CTpaHa MpoMeHa
OJIBHjajy CUMYJITaHO U J1a Cy UCHperuieTaHe, OJroBOpPY Ha UCTPAKMBAUYKA MUTAbHA
HHCY NOTIYHO OBOjeHH, Beh Cy HajOMTHMjM Hajla3u TyMauyeHU Ha HUBOY CKaJa.
V3 auckycujy cy npeasiokeHe U Mpernopyke 3a 00pa3oBHE MOJUTHKE.

YorureHo miefaHo, AMPEKTOPU Cy OUIM BeoMa 3a/10BOJbHU CBUM acCIIeK-
THUMa OCUT'ypara KBaJUTETa paja IIKoJa U ,,JbyICKe”, ,,MeKe” CTpaHe 0Opa30BHUX
npomeHna. OBaj Haja3 du Tpedaylo AOJATHO NMOTBPAMUTH ydyellheM y CIMYHOM HC-
TpaXMBarby HACTABHMKA M CTPYYHHX CapaJHMUKA y IIKOJIaMa U MPOCBETHUX CaBeT-
HHKa y IIKOJICKMM yIpaBaMma. Y HacCTaBKy CeKluje, (pOKyC je CTaB/beH Ha Hajlase
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KOjU YHEKOJHMKO OJICTYIajy Ofi TEHEPaHO MO3UTUBHOI MUIBEHA AUPEKTOPA O
WCIIUTUBAHMM CTaBKaMa.

Camoepegrosarve wikone u cilopauree épegrosarbe. JJMPEeKTOpU MUCIE J1a
HACTaBHMIIM HUCY Y TIOTIYHOCTH YBEPEHHU y 3Ha4aj U €(PeKTUBHOCT CAMOBPEIHO-
Bamba, [VIAHUPaba aKTUBHOCTH 32 MOOOJBILIAE U PeaIn3allvje aKIMOHUX [11aHOBa
3a yHarpehuBame KBaJUTeTa paja ImKose. 1 AupekTopu 1 HACTaBHUIM Cy BHILE
OKPEHYTH Ka CIOJballlibUM IIPOBEpama, IITO MOXKE J1a Kperpa yPreHTHOCT Y KON
Kako OM ce CTBOpuJIa ofpeljeHa BpcTa HeJlaro{HOCTH M HE3a/I0BOJbCTBA TPEHY THUM
CTameM, a TO je NMpBU Kopak y yBohewy npomeHa (Korep 1996). Mehytum, Hanas
Jla je caMOBpeIHOBame BUNEHO Kao HEUITO Mame e(PeKTUBHO U MHCIUpHIyhe
0[1 CIIOJBAILILET BPEAHOBAMKa MOTEHLM]AJTHO yKa3yje Ha creuupuuHy KyJITYpHY
OJpEAHUILY IO KOjOj ce MUIUbCHY ayTOPUTETa Bepyje BHUIIE HEro CONCTBEHUM
yeuauma. OBo je y cariacjy ca Hajmasuma fa Kyarypy CpOuje oyiiKyjy BUCOKa
JucTaHLa MONM, CHa’kaH KOJIEKTUBU3aM M BUCOK HUBO M30eraBama HEM3BECHOCTH
(Mojuh 2004). Takobhe, moryhe je ma cy HACTAaBHUIIM CaMO MOYYEHU UCKYCTBOM
Jla TUPEKTOp U IIKOJICKA yIIpaBa BUIIE ILIEHE CIOJballlibeé BPeJHOBAIE, TAKO J1a
3aKJbyuyjy Ia BUXOBO aHTAXKOBAHE OKO CAaMOBPEIHOBaHbA U Kperpamwa U pealu-
3alMje MpoMeHa 1 HUje TOJIMKO BaXkHO. Y Oyayhum ncTpaxuBambuMa Ou Tpedasio
WCTIATATH JTyOJbe pasJiore u3a OBOT HaJla3a jep, Kajla Cy HaCTaBHUIIM CAMOCTAJIHH,
YKJbYY€HH U KaJla BU/IE CBPXY aKTUBHOCTH KOjUMa ce OaBe, IO3UTHBHO CE MEHajy
HUXOBH CTaBOBH, TOCBENEHOCT MMIUIEMEHTAIIN]! ¥ 0Opa30BHE TPOMEHE Y LIKOJIH
(HatHay, Xadapa, Mexan 1998; Mekl unkpajct, Moptumop 1997; Cramarosuh
2013).

Ciiposoherve u iipaherve akyuonux itaarnosa (npeu aeo). Hanasu takohe yka-
3yjy Ha TO J]a ©Ma MecTa 3a yHarpehuBame OHMX MOC/IOBa Y IIKOJM KOJU UMajy
Be3e ca crpoBohemeM U npahemeM MMIUIEMEeHTallje aKTUBHOCTU Kao LITO CY
MOTITYHO CpoBolebe aKIIMOHMX TUIAHOBA, TIPYKarmbe MOBPAaTHUX MH(MOpMalija o
TOKY UMIUIEMEHTAIje U OP30 peliaBamke UCKPCINX MpodsieMa. YBU poKyc rpy-
a /1a je UMITIeMeHTaIfja Haj3axTeBHrja (pa3a y mpoIiecy ocuryparmba KBaIuTeTa
cnaxe ce ca jurtepatypom (®PuxceH u ap. 2005; Masmanujan, Cadatuje 1983;
OEILLJ 2018). Ynpkoc Ba)XHOCTU UMIUIEMEHTAaIH]je, 0] Ce pUaje MHOTO Mambe
Maxme Hero ApyruM ¢asama odpaszoBHHX npomeHa (Pukcen u np. 2005; Xec
2013). CrasnHo npahewe UMIUIEMEHTAIMj€ jé CACTABHU JIE0 HajOOJBUX MpaKCH y
ITaHupamy pasBoja mkone (XonkuHae 2007; MekI unkpajcr, Moptumop 1997).
VY pasmunusamuMa o0 yHanpehuBamy aze mMrieMeHTanmje ou OWiIo 10d0po y
003up y3etH yBuje GOKyC Ipyna O BaKHOCTH: YKJbYUUBalba CBUX Y IIKOJIM y aHa-
JM3Mpake Hajla3a CaMOBPEIHOBAA U TUIAHUPAHhE POMEHA; YBPCTOT MOBE3UBAHA
CaMOBpEIHOBAaka M Pa3BOJHOI IUIAHMPAA; JAeTa/bHe pa3pajie aKLMOHUX IJIaHO-
Ba; YECTOI M3BELITaBabha U KOMYHHMKalLMje u3Mel)y qupeKkTopa v 3armocieHux; 1
MOCTaBJbatba JUHAMUYHUX ,,[IOKpeTaya” 3a PyKOBOAMOIIE CTPYYHMX Tesa Jia Ou
a/IEKBAaTHO IIPATUJIN CIIPOBONEHE aKTUBHOCTH.
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Kauma y ee3u ca ynainpehusaroem keauitiemia paga wxone. Ilpema kBaH-
TUTaTUBHO] KOMIIOHEHTH MCTPaKMBamba, Hajcladuje NpoLemheHa CTaBKa Y OKBUPY
OBE CKaJie jecTe J1a 3arociieH! Pa3MUIIUbajy O CBOjOj MPAKCH U TOME KaKo [1a je
yHaripene. VI3 KBaTuTaTUBHE KOMIIOHEHTE UCTPakMBamba cazHajeMo U Ja (hoKyc
CBHX aKTMBHOCTH Y BE€3U Ca OCUTYPabEeM KBAIMTETA Paja IIKOJIe MOpa BHIIE [ja ce
MOMEpH Ha yueHuKa. [Ipyrum peurnma, HocToju ONacHOCT J1a IJIaHUpaHe 0Opa30BHE
IIPOMEHE CYIITUHCKY HE JOMUpPY U HE MeHajy JOBOJFHO HU MO/AyYaBarkhe HaCTaB-
HHKa HU yuewe yueHuka. OBaj Hasa3 je Takobe y cknany ca aureparypom. [Ipema
Enmopy, ,,MHOTe 00pa3oBHe pedopMe HUKaAa He JOTAKHY, a jOII Mambe YTHIy Ha
JYTOrO/IMIIILE PYTHHE HACTaBHE IPaKce, Ma Cy 300T Tora yrjiaBHOM decMHCIIeHe
YKOJIMKO je ’hUXO0Ba Hamepa Ja yHanpene yuewe” (Eamop 1996: 6). Pepopme e
MOTY J1a CYIITHHCKH yCIIe ]y YKOJMKO, u3Mely ocTasor, Hemajy ,,JyouHy”, OTHOCHO
COLIMjaJTHO ¥ EMOLIMOHAJIHO pa3yMeBame ca (POKYCOM Ha CYIITHHCKOM yUemy, a He
camo Ha oBpITHAM niepdopmancama (Xaprpejsc, Punk 2006). [Tyt ka pemaBamy
OBOT IpodJieMa d1 MoApa3yMeBa0 yKJbYUMBahe HACTABHUKA, CIYILAkhe BUXOBUX
npodjemMa U mpejasora, AaBame MOryNHOCTHM HACTaBHHUIIMMA Ja OJUTy4yjy, Kao U
HaJakemhe HAUMHa J1a YHAIpe/ie CBOjy TIpakcy ,,0/1 yHyTpa Ka crioba” (Tajak, Ky-
0aH 1995). [locedbHO KOpHUCTaH ,,aaT” 3a CYIUTHHCKO MPEUCTIUTUBAKE U MEHahe
HACTaBHE TpaKce jecTe aKIMOHO UcTpakuBame (Mandpa 2019).

Kopuwherve moiyhrocitiu ga ce iiodorua pag wixone n Omiiop ipema oopa-
306HUM tipomenama. Hana3u o cTaBkama y OKBHpPY OBE JBE CKajle, Kao M YBUIU
U3 KBAJIUTATUBHE KOMIIOHEHTE UCTpaKMBamha, YKa3yjy Ha MpodJjeM MOTHBAIIM]jE
1 1ocBeNeHOCTH: HACTABHULM MMajy JOBOJBHO CHOCOOHOCTH, Al UM YHEKOJIHMKO
MamKa BOJba; HELITO Cy Marbe Npely3UM/bMBHM OKO yHamnpehuBamwa pajga mkose
(HIIp. Tpegy3uMarka MeIarolkuX WHOBaIlMja), Mabhe Cy BOJBHU Jla ce YKJbyde Y
JoJaTHE ¥ IPEKOBPEMEHE aKTUBHOCTH M Marbe Cy OCBeNEeHU U UCTPajHU Y pealu-
3allMju MpOMeHa Koje ce MHUIMpajy y mKoau. Takohe, moBe3aH ca MOTHBALIjOM
MOJKe OWTHU CTpax Of MpaBJberba Tpelllaka; paHuje je yrBpheHo na je mpeornalhy-
jyha opraHu3zanmoHa KyJTypa y HallMM IIKOJlaMa IacuBHA U u3deraBajyha, a He
MPOAKTUBHA M Pa3BOjHA U JIa CTPAX Off IPEIKe YeCTO Mapayin3yje U KOUu pa3BojHe
vannyjatuse (Imutpuh, Kuskosuh 2010). CBu 0BM Hanasu ykasyjy Ha HOTEHIH-
JATTHO BEJIMKU MPOOJIEM, jep je MOTHBAIIMja jeJJaH OJl TPU KJby4YHa MpeyclioBa 3a
BHCOKe nepdopMance 3anocyieHux (Muuen 1982, npema bayep, Epnoran 2010).
VYHarpehuBame MOTHBAIMje 3aMOCIEHUX MOIVIO OM /1a 0OYXBaTH YKJbYyUMBAIbe
HACTABHHUKA Yy JIOHOLICHE OJUIyKa, BPEJHOBAE HUXOBOI MUILJbEHA, AyTOHOMH-
jy HACTaBHUKA, MHTEJEKTYAJIHN M3a30B Ha IOCITY, OCHAKMBAE M BIACHUIITBO
HaJ IPOMEHOM, OTHOCHO MoryhHoCT 51a je onu kpeupajy (bayep, Epnoran 2010;
najxep 2011).

Ciiposoherve u iipaherve akyuonux iinanosa (Ipyru aeo). Hanas pana na go-
HEKJIe HeJJOCTaje M MeXaHU3aM OJIrTOBOPHOCTH 3a ypaleHo Beh je nneHTurukoBaH
Kao jemaH of 030W/bHUjUX MpodJieMa Koju mpate Haie odpa3oBne pedopme (Te-
onopoBuh u ap. 2016). OBa MambKaBOCT HAILIET CUCTEMa 00pa30Baba U BaCIUTAbA
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MO’e OUTH AETMMUYHO OJIrOBOPHA 32 MPOOJIEM MOTHBAIM]€ 3allOCIEHHUX jep, aKo
ce eHTY3WjaCTUYHU, PAJHU U VICTPAjHA HACTABHMIIM TI0 TUIATH, Harpajama, odaBe-
3aMa, PU3HAKBKUMA U IPYTUM JT0OPOOUTHMA He PA3IUKYjy O] CBOjUX anaTHYHUX
KoJiera KOju yJaaxy MUHMUMYM Hariopa y CBOj 1ocao, OH/Ia TOCJie HEKOT BpeMeHa
Moxe Tohu 0 pa3ovaparsa U HE3aJ0BOJLCTBA TPBE TpyIle, Ma W 3HAYajHOT pe-
JIyKOBama HUXOBE BOJbE M aHTaxkMaHa. M3 Tor pasiora, ycrioctaBbambe CHCTEMa
OJITOBOPHOCTH y 00pa3oBawy y CpOuju Tpeda na dyae jenaH o mpuopuTeTa oodpa-
3oBHe noauTuke. [TocedHO je BaKHO Ja KBAIUTET TMOly4daBama Oy/e y (hoKycy OBOT
cucrema. Takolhe, ne/bere JINIepCTBa YHYTAp MUPET Kpyra JbyJu Y je[HO] IIKOJIH,
3a Koje ce 3anaxy ucrpaxkusaun (Pyman 2002; [Tont, Hym, Mypman 2008), Mosxe
na OyJe jeaH of HaYMHA Ja ce OJITOBOPHOCT Y IIIKOJIM YBpekH Koj Beher dpoja
3aI0CJICHUX.

Pazauxe uzmehy gupexiiopa. Paznvika uzmel)y AMpeKTopa Ha OCHOBY OLIEHE
bMXOBE IIIKOJIE Ha CTIOJbAlllibeM BPEIHOBAY, FO/IMHA CTaka Ha TIO3UIIU)U TUPEK-
TOpa y IIKOJIM U CaTh CTPYYHOT yCcaBplllaBamba y NPeTXOJHe TPY FOIUHE HIje OMIIo
HU Ha CKaJlama KOje Cy OIMCHUBAJIe aclieKTe CUCTeMa OCHTypama KBaJUTeTa paaa
IIKOJIa HY Ha CKaJlaMa Koje Cy OMNFCHUBAJIE ,,JbyJCKe”, ,MeKe” acrieKTe yIpaBbamba
npomeHama. Y Oyayhum uctpaxvBambuma Ou OWII0 BaKHO UCTIMTATH Ja JIU Ce U TI0
yeMy pasiiMKyjy JUPEKTOPH KOjU YCTIEITHO OCHTYpaBajy KBaJIUTET pajia IKoJe 1
yIpaBJbajy MpoMeHaMa O] OHMX KOjuMa To ciiaduje ue, ajiu y3 yderihe HacTaB-
HUKA U CTPYYHHUX CapaJHuKa KOju OU MOINIY Aa [1ajy HEIITO 00jeKTUBHU]jE YBUE
y MOHAIIAKka JUPEKTOPA.

3AKJbYYAK

CaMOBpe/IHOBame IIIKOJIe, Kpeupame, UMIUICMEHTAlllja U BPEIHOBAHE
aKITMOHUX TUIAHOBA 32 MPOMEHE, y3 YMEIIHY HABUTAlHjy ., JbyJCKUM~, ,,MEKUM
ACIIEKTHMA YIIPaBJbakha MPOMEHaMa, BOJIe IO KOHTHHYHUPAHOT T0OO0JbIakha KBa-
JIMTETa pajia IMIKOJa, CTBApHE MpUMeHe 0Opa30BHUX WHOBAIMja U OJIPKUBOCTH
BUXOBUX edekata. OBaj paa uaeHTU(PUKYje JOHEKJe MPodJeMaTHUHE aCTIeKTe
OBHX TIpOIIleca y cpelibuM cTpyuHuM Ikoiama y CpOuju: oapehen Henocratak
3aMHTEPECOBAHOCTH, TIOCBeheHOCTH 1 MOTHBAIM]je 3aMOCIICHHX, MarbhaK MaKHbE 32
UMIUIEMEHTAIUjy TIaHOBA, caduju (pOoKyC Ha CYIMTHHCKO] IPOMEHHU CaMOr I10-
JyYaBama 1 yuerma U HeIOCTATAK MeXaHW3aMa OJTOBOPHOCTH. [IprMeHOM JlaThx
Mperopyka MOTY ce YHAIpeIuTHd Pa3Boj IIKOJIA, lbUXOBA WHOBATHBHOCT M pelie-
BAHTHOCT 32 YUCHUKE U 3arlocyieHe.
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CHANGE MANAGEMENT AND QUALITY ASSURANCE IN
VOCATIONAL SECONDARY SCHOOLS IN SERBIA: ATTITUDES
OF PRINCIPALS

Summary: Vocational secondary schools in Serbia are under pressure to make
changes in their work. Their principals have quality assurance mechanisms at their disposal
that can facilitate the introduction of changes, but at the same time they must take into
account the “human”, “soft” side of change. This paper aimed to examine aspects of in-
troducing changes in vocational secondary schools from the perspective of their principals.
The research was combined; in the quantitative component, 61 principals were surveyed
with a questionnaire, while in the qualitative component, 16 principals participated in two
focus groups. The findings indicate that principals are largely satisfied with various aspects
of introducing changes in their schools, but also that there is a certain lack of motivation
for change in employees, that the implementation of activities is the most vulnerable phase
of change, that accountability mechanisms are mostly lacking and that focus is somewhat
missing in the most important of all changes — in teaching and learning.

Keywords: change management, quality assurance, secondary vocational education,
principals.
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